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Статистика и общество:  
особенности взаимодействия и проблемы 
взаимопонимания
Взаимодействие статистики и общества всегда имело свои 
исторические особенности, а также вызывало к жизни кон-
кретные проблемы взаимопонимания, которые предопределялись 
множеством факторов, связанных с условиями, уровнем и 
качеством жизни населения. И в этом аспекте актуальное 
значение имеет критический анализ места и роли института 

статистики в социуме, особенно с позиций претензий, предъяв-
ляемых гражданами к официально публикуемой статистической 
информации.
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Statistics and Society: Features of Interaction  
and Problems of Mutual Understanding
The interaction of statistics and society has always had its own 
historical features, and brought to life specific problems of mutual 
understanding, which were predetermined by many factors related 
to the conditions, level and quality of life of the population. In this 
aspect, a critical analysis of the place and role of the institution 

of statistics in society is of current importance, especially from 
the standpoint of claims made by citizens to officially published 
statistical information.
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На протяжении всей исто-
рии своего существования ста-
тистика использовалась обще-
ством для решения широкого 
спектра научно-практических 
задач, которые возникали в 
повестке дня в связи с необ-
ходимостью информационного 
обеспечения самых разноо-
бразных процессов жизнедея-
тельности [1].

Нравится кому-либо или 
не нравится, но принятие лю-
бых решений, а не только как 
это часто преподносится ис-
ключительно управленческих 
решений, требует не только 
наличия, но и простейшего 
осмысления и анализа опре-
деленных статистических дан-
ных. Например, покупка дома 
или квартиры объективно за-
ставляет потенциального пре-
тендента на собственность зна-
комиться с предложениями на 
рынке, сопоставлять их между 
собой с позиций стоимости, 
расположения, комфорта и 
многих других количественных 

параметров. А поэтому реали-
зация подавляющего большин-
ства жизненных задач тесно 
соприкасается с применени-
ем одного универсального и 
специфического инструмента, 
коим, безусловно, выступает 
статистика [2].

В этом контексте статисти-
ка (как общественное благо) 
предстает в роли достаточно 
широко известного источника, 
позволяющего всем желающим 
почерпнуть требующиеся све-
дения о состоянии и развитии 
тех или иных политических, 
экономических, социальных 
и других явлений и процессов 
[3]. Вне зависимости от уров-
ня образования и социального 
статуса многие жители нашей 
планеты испытывают устой-
чивый интерес к конкретным 
статистическим индикаторам, 
имеющим прямое или опосре-
дованное отношении ко всему 
происходящему вокруг. При-
чем они сознательно акцен-
тируют внимание именно на 

ключевых количественных ха-
рактеристиках бытия, которые 
позволяют ориентироваться и 
маневрировать среди множе-
ства фактических ограничений 
и трудностей [4]. 

Рассматривая специфику 
взаимодействия статистики 
и общества, вряд ли удаст-
ся уклониться от понимания 
того обстоятельства, что среди 
потребителей статистической 
информации присутствуют 
качественно разнообразные 
сегменты [5]. Это и органы 
управления самого различного 
уровня, и представители науч-
ной общественности, и широ-
кие слои населения. Поэтому 
сразу необходимо оговорить-
ся, что в рамках данной статьи 
речь пойдет именно о рядовых 
гражданах, которые не претен-
дуют на познание глубинных 
закономерностей социально-э-
кономического развития.

В указанном разрезе взаи-
модействие статистики и об-
щества сводится к тому, что 
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самые широкие слои населе-
ния имеют следующие извест-
ные и наиболее распростра-
ненные выходы на результаты 
статистической деятельности:

● посредством пропаганды 
через многочисленные и раз-
нообразные средства массовой 
информации;

● посредством самостоя-
тельного поиска и ознаком-
ления с официальной ста-
тистической информацией, 
размещенной в свободном до-
ступе;

● посредством самостоя-
тельного поиска, обобщения и 
систематизации разрозненных 
количественных данных, со-
держащихся в альтернативных 
и неофициальных источниках.  

Каждый из перечисленных 
каналов доступа к статисти-
ческим данным, отражающим 
состояние и развитие различ-
ных общественных явлений и 
процессов, имеет свои досто-
инства и недостатки, нуждаю-
щиеся в более детальном рас-
смотрении.

Средства массовой инфор-
мации, являющиеся признан-
ным рупором современной 
пропаганды, изначально наце-
лены на широкие слои населе-
ния, а поэтому ориентированы 
на вполне конкретную и стро-
го определенную подачу ста-
тистических индикаторов [6]. 
Она осуществляется в форма-
тах информационных или ана-
литических блоков. Каждый из 
них имеет свои особенности.

Информационные блоки 
отличаются предельно сжа-
тым, лаконичным характером 
с акцентом на ключевые и 
популярные параметры состо-
яния и развития бытия. Они 
не имеют возможности под-
робно разъяснять содержание 
тех или иных количественных 
характеристик, а предполагают 
четкое обозначение достигну-
того уровня, направления и 
скорости происходящих транс-
формаций. Например, если 
речь идет о размере реальных 
доходов населения, то методи-
ка их вычисления остается за 

кадром, а на передний план 
выступают достигнутая вели-
чина, направление изменения 
по сравнению с прошлым го-
дом и т.п. Иными словами, 
информационная пропаганда 
чаще формирует внешний об-
лик фактически сложившейся 
ситуации, оставляя право са-
мим гражданам делать выводы 
о сути протекающих явлений и 
процессов.  

Аналитические блоки отли-
чаются тем, что вне зависимо-
сти от используемого средства 
массовой информации они 
осознанно предполагают более 
глубокий и содержательный 
разбор уровня и динамики рас-
сматриваемых статистических 
показателей. Правда, при этом 
доминирующее положение за-
нимают позиции, выводы и 
заключения экспертов, высту-
пающих в качестве интерпре-
таторов происходящего. Их 
взгляды на ситуацию часто по-
даются с претензией на истину 
или по крайней мере с макси-
мальным приближением к ней, 
так что остальным участникам 
процесса представляется воз-
можным следовать в фарватере 
заданного информационного 
тренда, как правило, отражаю-
щего по преимуществу офици-
альную точку зрения.

При этом и информацион-
ные и аналитические блоки ча-
сто превращаются в продукты 
с элементами шоу и предель-
но упрощенным толкованием 
вопросов и проблем, чтобы 
статистические экслибрисы 
ведущих и толкователей со-
циально-экономической об-
становки были максимально 
доступны и понятны широ-
ким слоям населения. Ну, а, 
как известно, любые попытки 
упрощения статистики прак-
тически всегда влекут за собой 
смысловые заблуждения и не-
которое раздражение публи-
ки, порождающее недоверие к 
пропаганде.

Самостоятельный поиск и 
ознакомление с официальной 
статистической информаци-
ей, естественно, применим 

только к данным, размещен-
ным в свободном доступе [7]. 
Все члены гражданского со-
общества, изъявившие жела-
ние собственноручно найти 
те или иные показатели, что-
бы проверить сведения, полу-
ченные из СМИ, или попро-
бовать детально разобраться 
в сути дела остаются один на 
один с бумажными публика-
циями (справочники, сборни-
ки, дайджесты, релизы и т.п.) 
и сайтами Росстата, террито-
риальных органов статистики, 
министерств, ведомств и ор-
ганизаций, связанных с кон-
кретной сферой человеческой 
деятельности.

Сразу стоит оговориться, 
что, несмотря на относитель-
ную внешнюю простоту задачи 
с учетом уровня статистиче-
ской грамотности населения, 
далеко не все граждане спо-
собны самостоятельно оты-
скать требующиеся статисти-
ческие данные [8]. Также, если 
во внимание принять тот факт, 
что в последние годы в рамках 
цифровизации идет активный 
процесс перевода всех сведе-
ний в электронный формат, то 
лица старшего возраста, обла-
дающие заметно более низки-
ми компьютерными навыками 
и компетенциями, оказыва-
ются в более сложном поло-
жении по сравнению с моло-
дежью. Не следует сбрасывать 
со счетов и то обстоятельство, 
что свободное перемещение по 
сайтам различных организаций 
с целью получения конкрет-
ных статистических индикато-
ров, безусловно, требует опре-
деленного опыта и умения, 
которых у многих граждан мо-
жет просто не хватать. В этом 
плане они заведомо попадают 
в некоторую зависимость от 
формата, доступности, нагляд-
ности, простоты навигации и 
т.д. официальных сайтов, со-
держащих интересующую ста-
тистическую информацию.    

С другой стороны, офи-
циальность сайтов объектив-
но переносится и на характер 
информации. Вольно или не 
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вольно, но многие органи-
зации стараются делать так, 
чтобы их информационные 
афиши носили интересный, 
привлекательный и позитив-
ный характер. А поэтому не 
принято сильно афишировать 
серьезные проблемы, время от 
времени возникающие абсо-
лютно в любой сфере жизне-
деятельности. Либо они при-
водятся, но все же в несколько 
смягченном варианте.

В результате ознакомление 
с любой статистической ин-
формацией, находящейся в от-
крытом доступе, для большей 
части населения превращает-
ся в определенное испытание, 
зачастую требующее наличие 
определенного образования, 
эрудиции, опыта, кругозора и 
хотя бы азов статистической 
грамотности. В противном 
случае очень многие граждане 
просто не в состоянии адек-
ватно оценивать содержание и 
правильно использовать даже 
простейшие статистические 
индикаторы, которые постоян-
но находятся на слуху и регу-
лярно транслируются в обще-
ственное сознание.

Еще сложнее обстоит ситу-
ация с самостоятельным поис-
ком, обобщением и система-
тизацией разнообразных, но 
разрозненных статистических 
данных, расположенных в аль-
тернативных и неофициальных 
источниках. В отличие от офи-
циоза, где информации придан 
хоть какой-то вид формальной 
или содержательной система-
тизации здесь часто встречает-
ся простая «свалка» многочис-
ленных цифр, разбор которой 
требует упорства, терпения и 
кропотливости [9].

В первую очередь, в отли-
чие от официальных источни-
ков статистические материалы, 
предлагаемые в альтернатив-
ных источниках, в ряде слу-
чаев не дают четкого и внят-
ного ответа по поводу своего 
происхождения. Они подают-
ся потребителям под «соусом» 
специально проведенных об-
следований, но понять кто, 

где, когда и по каким науч-
ным принципам их проводил 
бывает не просто и не всегда 
возможно. Также зачастую ста-
тистические данные подобного 
рода носят единовременный 
характер, а поэтому не позво-
ляют сформировать динамиче-
ские ряды, позволяющие всем 
желающим отследить измене-
ния во времени того или ино-
го социально-экономического 
индикатора.   

Нередко неофициальные 
источники статистических по-
казателей опираются на дан-
ные привлекаемых экспертов, 
которые не всегда подтвер-
ждают объективность вроде 
как абсолютно независимых 
собственных материалов. При 
этом ссылки на зарубежные 
источники и каналы получения 
информации мало что меняют, 
так как простые обыватели по 
большей части несостоятельны 
в плане перепроверки предла-
гаемых сведений. В итоге ши-
рокие слои населения стоят 
перед дилеммой, либо верить 
публикуемым цифрам, либо не 
верить, но и то, и другое как 
говорится недоказуемо. 

Отдельно и весьма осто-
рожно необходимо обращать 
внимание на встречающуюся 
политическую ангажирован-
ность как официальных, так 
и неофициальных источников 
статистической информации. 
Если первые часто формируют 
провластную точку зрения на 
все происходящее в обществе, 
то вторые нередко умышленно 
чешут против шерсти, чтобы во 
благо оппозиции изобличить 
любые даже мелкие шерохо-
ватости. Однако и то, и другое 
обычно не идет во благо граж-
данам, стремящимся прибли-
зиться к истине и объективно 
разобраться в содержании и 
характере трансформаций бы-
тия.

Таким образом, альтер-
нативные и неофициальные 
источники статистических дан-
ных способны как приоткрыть 
глаза на реальные параметры 
общественного развития, так 

и напустить информационной 
«пыли», искажающей взгляд 
на что угодно [10]. Однако 
при этом серьезные трудности 
выбора качественных, объек-
тивных, достоверных, несме-
щенных и т.д. статистических 
оценок всегда были и будут 
исключительной проблемой 
страждущих, то есть граждан, 
пытающихся найти цифры до-
стойные внимания. 

В совокупности все выше 
перечисленные особенности 
взаимодействия статистики 
и общества образуют вполне 
определенную и конкретную 
информационную среду, кото-
рая в настоящее время, к боль-
шому сожалению, приводит к 
возникновению целого ряда 
проблем взаимопонимания, 
дающих обильную почву для 
толкования статистических 
данных именно как самого на-
глого варианта запредельной 
лжи.

 Как следствие взаимопони-
мание статистики и общества 
наталкивается на целый ряд 
нежелательных обстоятельств, 
среди которых, несомненно, 
присутствуют следующие: 

● несоответствие между 
уровнем и динамикой показа-
телей, наблюдаемых населени-
ем в реальной жизни и пред-
ставляемых в статистических 
источниках;

● низкая статистическая 
грамотность подавляющего 
большинства населения нашей 
страны;

● скепсис широких слоев 
населения по поводу интер-
претации большинства параме-
тров, связанных с результатами 
и последствиями социально-э-
кономического развития.

Было бы неправильно 
утверждать, что население 
априори, как говорится с по-
рога, сразу начинает в штыки 
воспринимать ту статистиче-
скую информацию, которая 
содержится в официальных 
источниках и активно трансли-
руется в общество посредством 
СМИ. На практике реально 
складывается такая ситуация, 
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когда граждане каждый божий 
день видят и слышат какая за-
работная плата или пенсия у 
них лично, у их родственников 
и знакомых, какие тарифы на 
услуги ЖКХ, какие цены в ма-
газинах на товары и услуги и 
т.д., а также как существенно, 
быстро и в каком направле-
нии они меняются. После это-
го граждане наталкиваются на 
публикуемые статистические 
индикаторы, касающиеся ука-
занных явлений и процессов. 
В результате они приходят в 
смятение, так как понимают, 
что живут в своей реальности. 
Заработные платы и пенсии 
у них ниже, тарифы ЖКХ и 
цены на товары и услуги выше, 
а самое главное они меняются 
не в том направлении и не с 
той скоростью о которой де-
кларируют чиновники [11]. 

На деле получается, что чи-
новники всех мастей живут в 
каком-то своем мире, где все 
заметно лучше, чем на самом 
деле, а поэтому для широких 
слоев населения этот мир но-
сит виртуальный характер. 
При этом чиновники вместо 
того чтобы просто молчать на-
чинают убеждать людей в том, 
что они не понимают, как хо-
рошо они живут благодаря ти-
таническому труду эффектив-
ных менеджеров. Ведь для них 
не важно, что записаться на 
прием к нужному врачу или 
сделать необходимые анализы 
можно не по мере надобности, 
а через несколько недель или 
месяцев. Вот и получается, 
что статистика с точки зрения 
рядовых граждан давно уже 
превратилась в рупор, расска-
зывающий о достойной жизни 
населения, значительная часть 
которого влачит существова-
ние.

В итоге население не редко 
отторгает официальную ста-
тистику, считая ее приспеш-
ницей политиков и управлен-
цев, которые давно перепутали 
свой карман с государствен-
ным и сознательно используют 
статистическую информацию в 
качестве смягчающей рессоры 

собственной недееспособно-
сти. И поэтому в таких услови-
ях взаимопонимание статисти-
ки и общества превращается в 
иллюзию, фейк, набрасываю-
щий вуаль на реальность, что-
бы скрыть неблаговидные ее 
очертания [12].

Правда, в сложившемся ва-
кууме доверия не все опреде-
ляется только несоответствием 
истинных параметров бытия 
и их статистических фото-
графий. Свою толику дегтя 
привносит достаточно низкая 
статистическая грамотность 
населения нашей страны. К 
сожалению, очень многие чле-
ны современного общества 
имеют дилетантское представ-
ление как о самой статистике, 
так и об ее даже самых про-
стейших индикаторах. Ска-
жем, если средняя заработная 
плата выше, чем у конкретного 
человека, то это еще не значит, 
что она неправильно рассчита-
на или специально искажает 
действительность. Иное дело, 
что для адекватной характе-
ристики социально-экономи-
ческого положения населения 
требуется использовать другие, 
менее грубые и более точные 
показатели, позволяющие вы-
йти на распространенность, 
дифференциацию, реальную 
величину, покупательскую 
способность и т.п. заработной 
платы [13].

Правда, низкая статисти-
ческая грамотность подавля-
ющего большинства членов 
российского общества, вы-
ражающаяся в незнании и в 
непонимании смыслового со-
держания и возможного спек-
тра практического примене-
ния темпов роста и прироста, 
средних величин, индивиду-
альных и сводных индексов, 
коэффициентов корреляции 
и других статистических по-
казателей, цементируется 
маниакальным стремлением 
чиновников к оптимизации 
(читай уничтожению) всего 
чего угодно, в том числе и об-
разования. Тотальное насту-
пление на статистическое об-

разование, предопределившее 
резкое сокращение числа уни-
верситетов, числа кафедр, чис-
ла диссертационных советов и 
т.д., связанных с подготовкой 
статистических кадров, на-
несло серьезный урон отече-
ственной статистике вообще и 
подвинуло общество в сторо-
ну тотальной статистической 
безграмотности, начиная от 
самых верхних эшелонов вла-
сти, и, заканчивая широкими 
слоями рядовых обывателей. 
Как водится, в таком случае 
на первое место вышли раз-
говоры о новых цифровых 
технологиях, необходимости 
соответствующей трансфор-
мации методов статистиче-
ского наблюдения, которые 
по определению мертвы без 
отлаженного воспроизводства 
квалифицированных специ-
алистов статистического 
профиля, способных только 
своим кропотливым трудом 
качественно переломить си-
туацию в сфере доверия насе-
ления к официальной стати-
стике.

Особое внимание необхо-
димо обратить на тот факт, 
что весь трагизм сложившей-
ся обстановки в настоящее 
время заключается даже не в 
выше сказанном, а в тоталь-
ном скепсисе широких слоев 
населения, особенно молоде-
жи, по поводу официальной 
интерпретации большинства 
параметров, связанных с ре-
зультатами и последствиями 
социально-экономического 
развития страны. 

Чиновники уже не осозна-
ют, что они превратили ста-
тистику как инструмент по-
знания и управления миром 
в посмешище. Они в любых 
цифрах видят только то, что 
им хочется видеть. Даже если 
жизнь рядовых россиян год от 
года не становится лучше, то 
эффективные менеджеры и по 
совместительству всезнающие 
интерпретаторы бытия заявля-
ют, что падение идет медлен-
нее, чем в других странах, а 
поэтому нет повода для беспо-
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койства. Своими комментари-
ями о достигнутых результатах 
и перспективах развития об-
щества они уже даже и не вы-
зывают раздражения народа, а 
только провоцируют никому 
не нужный рост социального 
напряжения [14]. 

В целом, сложившиеся в по-
следние годы особенности вза-

имодействия и проблемы вза-
имопонимания статистики и 
общества постепенно достигают 
уровня накала, который объек-
тивно не может не вылиться, 
как минимум, в духовное про-
тивостояние, по определению 
не несущее ничего хорошего ни 
отдельным людям, ни государ-
ству в целом. А поэтому быстрое 

налаживание гражданско-стати-
стического консенсуса выступа-
ет объективной потребностью, 
без удовлетворения которой 
любые данные о состоянии и 
развитии страны будут иденти-
фицироваться обществом как 
ненужный, лживый материал 
со всеми вытекающими отсюда 
последствиями.
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